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Lugar Oficina jefes de enfermería Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara 

Fecha 28/11/2024 12:10 PM- 12:40 PM 

Tema Reacciones negativas a medicamentos  

Desarrollo 

 

En la ciudad de Fusagasugá, a 28/11/2024 se llevó a cabo la capacitación dirigida a 

los auxiliares de enfermería sobre las “reacciones negativas a medicamentos y 

problemas relacionados con medicamentos” Esta actividad fue convocada y 

organizada por el equipo de regentes de farmacia, Milena Duarte y Luis Berrio, con el 

propósito de fortalecer las competencias del personal auxiliar en la correcta gestión y 

manejo de los medicamentos, asegurando la seguridad del adulto mayor. 

 

Orden del día:   

I. Bienvenida y presentación del facilitador o capacitador. 

II. Presentación del objetivo y propósito de la capacitación. 

III. Desarrollo del tema de capacitación  

Introducción: 

Analizar y comprender las diversas reacciones adversas o negativas que pueden 

producirse debido al uso de medicamentos, así como identificar los problemas 

relacionados con su administración, tales como interacciones, errores de medicación, 

efectos secundarios no previstos y problemas de adherencia al tratamiento. Este 

objetivo busca mejorar la seguridad en el uso de medicamentos, promover una mejor 

gestión de la terapéutica farmacológica y prevenir riesgos para la salud de los adultos 

mayores. 

Recursos: 

I. Recursos Humanos:  Asistentes y Capacitadores 

II. Material Didáctico: Volante con toda la información de la capacitación  

Metodología 

Objetivo: Comprender qué son las reacciones adversas a medicamentos (RAM) y su 

relevancia para la salud del paciente. 

 1.1 ¿Qué son las reacciones adversas a medicamentos (RAM)? 

Las reacciones adversas a medicamentos son efectos no deseados que ocurren 

cuando una persona toma un medicamento, ya sea de forma adecuada o inapropiada. 

Estas reacciones pueden variar desde leves hasta graves, y pueden poner en peligro 
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la vida del paciente. 

 1.2 Tipos de reacciones adversas 

 Reacciones previsibles (de tipo A): Son las que están relacionadas con el 

mecanismo de acción del medicamento, como los efectos secundarios 

conocidos (por ejemplo, somnolencia con antihistamínicos). 

 Reacciones imprevisibles (de tipo B): Son raras y no relacionadas con el 

efecto principal del medicamento, como las reacciones alérgicas graves. 

 Reacciones idiosincráticas: Ocurren debido a una predisposición genética del 

paciente que puede hacer que reaccione de forma inusual a un medicamento. 

 1.3 Factores de riesgo 

 Edad (niños y adultos mayores tienen mayor susceptibilidad) 

 Comorbilidades (pacientes con enfermedades crónicas) 

 Polifarmacia (uso de múltiples medicamentos) 

 Genética del paciente 

 Uso incorrecto o abuso de medicamentos 

 

 Identificación de interacciones medicamentosas 

Objetivo: Reconocer cómo las interacciones entre medicamentos pueden generar 

efectos negativos o disminuir la efectividad de los tratamientos. 

 2.1 ¿Qué son las interacciones medicamentosas? 

Las interacciones medicamentosas ocurren cuando un medicamento afecta la 

actividad de otro, lo que puede modificar la eficacia o causar efectos indeseables. Las 

interacciones pueden ser entre dos o más medicamentos, entre medicamentos y 

alimentos, o entre medicamentos y enfermedades. 

 2.2 Tipos de interacciones 

 Farmacocinéticas: Afectan la absorción, distribución, metabolismo y 

eliminación de los medicamentos. 

 Farmacodinámicas: Modifican los efectos de los medicamentos en el cuerpo. 

 2.3 Ejemplos comunes de interacciones 

 Medicamentos anticoagulantes y antiinflamatorios no esteroides (AINEs): 

Aumentan el riesgo de sangrado. 

 Antibióticos y anticonceptivos orales: Algunos antibióticos pueden reducir la 

efectividad de los anticonceptivos. 
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 Errores de medicación 

Objetivo: Entender los riesgos asociados con los errores en la administración de 

medicamentos y cómo evitarlos. 

 3.1 ¿Qué son los errores de medicación? 

Los errores de medicación son cualquier fallo en el proceso de prescripción, 

dispensación o administración de un medicamento que puede resultar en daño al 

paciente. Estos errores pueden ocurrir en cualquier etapa, desde la prescripción hasta 

la administración. 

 3.2 Tipos comunes de errores de medicación 

 Errores de prescripción: Dosis incorrectas, medicamentos inapropiados, falta 

de revisión de interacciones. 

 Errores de dispensación: Entregar el medicamento equivocado, error en la 

etiquetación. 

 Errores de administración: Tomar el medicamento en el momento incorrecto o 

en la forma incorrecta (píldoras rotas, mala dilución). 

 3.3 Estrategias para prevenir errores 

 Verificación constante: Asegurarse de que el paciente reciba el medicamento 

correcto en la dosis y el horario adecuados. 

 Uso de tecnología: Implementar sistemas de apoyo a la prescripción 

electrónica y monitoreo de la medicación. 

 Educación al paciente: Instruir adecuadamente sobre el uso del medicamento. 

 

 Adherencia al tratamiento 

Objetivo: Promover la adherencia al tratamiento y reconocer los problemas asociados 

a la no adherencia. 

 4.1 ¿Qué es la adherencia al tratamiento? 

La adherencia al tratamiento se refiere al grado en que un paciente sigue las 

indicaciones de su prescripción médica (dosis, horarios, duración). 

 4.2 Factores que afectan la adherencia 

 Efectos secundarios: Si los medicamentos causan efectos no deseados, el 

paciente podría dejar de tomarlos. 

 Falta de comprensión: La falta de educación sobre la importancia del 

tratamiento puede llevar a que el paciente no siga las indicaciones. 

 Costos y acceso: Los medicamentos caros o de difícil acceso también pueden 
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afectar la adherencia. 

 4.3 Estrategias para mejorar la adherencia 

 Comunicación efectiva con el paciente: Explicar el propósito y la importancia 

del tratamiento. 

 Simplificación del régimen de medicación: Utilizar formularios o esquemas que 

faciliten la toma del medicamento. 

 Apoyo psicológico y social: Ayudar a los pacientes a superar las barreras 

emocionales y sociales que pueden afectar su tratamiento. 

 

 Módulo 5: Manejo de reacciones adversas y problemas relacionados con 

medicamentos 

Objetivo: Capacitar sobre cómo detectar, reportar y manejar las reacciones adversas y 

otros problemas relacionados con los medicamentos. 

 5.1 Monitoreo y evaluación continua 

Es esencial realizar un seguimiento cercano de los pacientes para identificar cualquier 

posible efecto adverso o interacción. 

 5.2 Estrategias para el manejo de reacciones adversas 

 Intervenciones inmediatas: Como la suspensión del medicamento sospechoso 

o la administración de un tratamiento alternativo. 

 Documentación y reporte: Los profesionales de salud deben registrar y 

reportar todas las reacciones adversas a las autoridades correspondientes. 

 5.3 Rol de los profesionales de salud 

 Farmacéuticos: Deben revisar interacciones, educar al paciente y garantizar la 

correcta dispensación de medicamentos. 

 Médicos: Deben ajustar las prescripciones y considerar posibles reacciones o 

interacciones al tratar a pacientes con múltiples condiciones. 

 Enfermeros: Son fundamentales en el monitoreo de los efectos de los 

medicamentos y la administración correcta. 
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1.1.1 Conclusiones y Cierre de la Capacitación 

La seguridad del paciente depende del correcto manejo de los medicamentos. La 

prevención de reacciones adversas, la identificación de interacciones, la eliminación 

de errores de medicación y la promoción de la adherencia son claves para asegurar 

una atención de calidad. La colaboración entre los diferentes profesionales de la salud 

y la educación continua del paciente son esenciales para minimizar los riesgos y 

optimizar los resultados del tratamiento. 
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La capacitación concluyó con un espacio de preguntas y respuestas, donde los 

auxiliares de enfermería pudieron resolver dudas sobre la implementación del sistema 

y su aplicación en su entorno laboral. Los regentes de farmacia, Milena Duarte y Luis 

Berrio, reafirmaron la importancia de este proceso para garantizar la seguridad del 

adulto mayor y la correcta gestión de los medicamentos. Finalmente, se agradeció la 

participación de todos los asistentes. 

 

 

Anexos 

I. Registro fotográfico 

II. Planilla de asistencia Codigo: FOR-GD-040 

 

 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Se anexa planilla de asistencia    

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

   

   

   

   

   

Próxima reunión Según cronograma de capacitaciones  

Elaboró  Milena Duarte, Luis Berrio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara - Fusagasugá 

Convenio 8142 

Anexos 

I. Anexo Fotográfico  
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